	Geachte heer Vandermaesen

Bedankt voor het contact opnemen met de Corel technische ondersteuning.

Ga naar de directory:

C: \ Users \ <uw Windows-gebruikersnaam> \ AppData \ Local \ Pinnacle_Studio_24 \ Studio \24

In deze map is er een map genaamd EffectDB. Hernoem het EffectDB123 om de inhoud te herstellen.
Om toegang te krijgen tot de map Appdata, houdt u de Windows- en "R" -toetsen op het toetsenbord ingedrukt. Schrijf in het nieuw geopende venster %appdata%. Druk op de entertoets.
Navigeer naar het pad hierboven.

Wij staan tot uw beschikking voor verdere informatie.

Met vriendelijke groet,
Ioana
Corel Technische Ondersteuning

Opmerking: maak geen nieuw ticket voor hetzelfde problem. 
Als u op dit bericht wilt reageren, beantwoordt u deze email of werkt u dit ticket bij op de ondersteuningspagina.

Als je technische ondersteuning nodig hebt voor een ander probleem of een nieuwe vraag hebt, maak dan een nieuw ondersteuningsticket aan op de pagina: 
https://www.corel.com/en/contact-us/index.html


P Vandermaesen
14 okt. 2020 05:44 EDT

wil een titel aanmaken , titeleditor gaat niet open?
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